A weboldalon hasznalt siitikkel kapcsolatos

ADATKEZELESI TAJEKOZTATAS

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a tajékoztato tartalma valtozhat!

Hatalyos: 2023. 04.21-t4l

Adatainak védelme fontos szamunkra.

A weboldalon hasznalt alapvetd sutik a weboldal megfeleld mikddését biztositjak, ahhoz
elengedhetetlenek.

Ezen kivll a felhasznaloi élmény javitasahoz szikséges sitiket csak az 6n hozzajarulasa
esetén allitjuk be. Ezen hozzajarulashoz kotott sitik vonatkozasaban az aldbbi valasztasi
lehet6ségekkel élhet:

ELUTASITOM MINDET - a felhasznal6i éimény javitasahoz sziikséges siitik alkalmazasat nem
engedélyezi.

ELFOGADOM MINDET - hozzajarulasat adja a felhasznaloi éimény javitasahoz sziikséges stk
alkalmazasahoz.

VALASZTOK A SUTIKATEGORIAK KOZUL - kivalaszthatia mely sitik alkalmazasahoz a
felkinalt valasztasi lehetéségek kozul valasztva.

A hozzéjarulashoz kotétt sitik hasznalatanak elfogadasaval On kijelenti, hogy a jelen
adatkezelési tajékoztatoban foglaltakat megismerte, és az ott irtakat tudomasul véve hozzajarul
az adott cookie-k hasznalataval jaro adatkezeléshez.

Mi az a siiti?

A felhasznalok szamitégépére mentett kis fajl, amely megkonnyiti a meglatogatott
webhelyeken alkalmazott beallitasok és egyéb informaciok tarolasat. A siiti altalaban
tartalmazza annak a webhelynek a nevét, ahonnan érkezett, a siiti értékét, azaz egy
véletlenszeriien generalt egyedi szamot, valamint a siiti élettartamat, vagyis hogy
mennyi ideig tarolddik az eszk6zon. A siiti a felhasznalé eszk6zének hattértarjaban egy
fajlban tarolodik.

Milyen siitiket és mire hasznalunk?

A weboldal miikodéséhez elengedhetetleniil sziikséges siitik, amelyek elhelyezéséhez
nincs sziikség a felhasznald hozzajarulasara.

El6zetes felhasznaléi hozzajarulast igénylé siitik, amelyek a felhasznal6i élmény
javitasahoz, vagy a kommunikaciés tevékenység optimalizalasa érdekében sziikségesek.
Amennyiben a felhasznalé nem jarul hozza ezen sitik elhelyezéséhez, ugy elfogadja, hogy
hozzajarulasanak hianyaban a honlap mikddése nem minden tekintetben lesz szandékainknak
megfelelen biztositott. A felhasznaloknak azonban a késébbiekben lehetbségik van barmikor
a hozzajarulast igényl6 sitik elhelyezésére vonatkozd korabbi dontésik megvaltoztatasara.
Hozzajarulasat a lablécen folyamatosan elérheté “Sutibeallitasok” menldpontban késébb is
megadhatja.
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https://lakogyules.budapest.hu/files/lak%C3%B3gy%C5%B1l%C3%A9s/adatkezelesi_tajekoztato.pdf

Elsédleges siti

Az els6dleges sitiket az lakogyules.budapest.hu oldal helyezi el a felhasznalé eszkdzén annak
érdekében, hogy a weboldal hasznalatahoz kapcsol6dé informacidkat tarolja benne.

Harmadik féltél szarmazé siitik

A harmadik féltél szarmazo sitiket mas webhelyek hozzak |étre és helyezik el a felhasznalo
eszkdzén, amelynek segitségével informaciokat szerezhetnek a felhasznalo altal meglatogatott
weboldalon végzett bongészésekrdl. Ez esetben a sutiben tarolt és a siti altal kdzvetitett
informaciokhoz a sutit elhelyez6 harmadik fél fér csak hozza.

Hogyan tudja torélni a siitiket?

A siitik kezelésével kapcsolatos beallitasait barmikor megvaltoztathatja. Amennyiben az
lakogyules.budapest.hu oldal latogatasa soran az ELFOGADOM MINDET vagy a
VALASZTOK A SUTIKATEGORIAK KOZUL gombra kattintva elfogadta a siitik alkalmazasat
és ezen valtoztatni szeretne azt egyszerlen a bdngészijében a bdngészési el6zmények
térlésével teheti meg.

A leggyakoribb bdngészbkben (Chrome, Edge, Safari, Firefox, Internet Explorer) ezt az
alabbiak szerint tudja megtenni:

- Google Chrome
- Microsoft Edge

- Safari

- Firefox

- Internet Explorer

Adatkezelé:
Budapest Févaros Fépolgarmesteri Hivatal
Székhely: 1052 Budapest, Varoshaz u. 9-11. Levélcim: 1840 Budapest

E-mail: ugyfelszolgalat@budapest.hu Telefon: +36 1 327-1000 Honlap: www.budapest.hu

Adatvédelmi tisztvisel: dr. Kormany-Krivacs Zita
Tel: +36-1-999-9190
E-mail: adatvedelmitisztviselo@budapest.hu

Erintett jogai, jogorvoslati lehetdségei

Az érintett (az Adatkezel6 fent megadott elérhetdségeinken) kérheti:

a) tajékoztatasat a személyes adatai kezelésérdl,

b) személyes adatainak helyesbitését,

c) személyes adatainak torlését,

d) személyes adatai kezelésének korlatozasat

e) tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen,

f) valamint az adatkezléshez adott hozzajarulasat visszavonhatja. Részletes tajékoztatas a
Hogyan tudja téréini a sitiket pontban.
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https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
https://support.microsoft.com/hu-hu/windows/a-microsoft-edge-a-b%C3%B6ng%C3%A9sz%C3%A9si-adatok-%C3%A9s-az-adatv%C3%A9delem-bb8174ba-9d73-dcf2-9b4a-c582b4e640dd
https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami
https://support.microsoft.com/hu-hu/windows/cookie-k-t%C3%B6rl%C3%A9se-%C3%A9s-kezel%C3%A9se-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d#ie=ie-11
mailto:ugyfelszolgalat@budapest.hu
http://www.budapest.hu/
mailto:adatvedelmitisztviselo@budapest.hu

Az érintett kérelmére Adatkezeld

o Tajékoztatast ad arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, amennyiben igen, a tajékoztatasnak az alabbiakra is ki kell
terjednie: az adatkezelés célja, az adatkezeléssel érintett személyes adatok
kategoriai, adattovabbitas esetén a cimzettek megnevezése, az adatkezelés
id6tartama, érintett jogai, jogorvoslathoz val6 jogai, amennyiben az adatok nem az
érintettdl szarmaznak az adatok forrasanak megjelolése.

o A kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb azonban a
kérelem beérkezésétél szamitott 1 hénapon belll irdsban, kézérthetd formaban adja
meg a tajékoztatast. E tajékoztatas dijmentes. Amennyiben az Adatkezel6
bizonyitani tudja, hogy az érintett kérelme megalapozatlan vagy tulz6 az Adatkezel6
koltségtéritést szamithat fel, vagy elutasitja a kérelmet.

o Amennyiben az érintett az adatkezelés targyat képezb személyes adatok masolatat
kéri, a Hivatal ezt dijmentesen rendelkezésre bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi
masolatokért a Hivatal adminisztrativ kéltségeken alapuld ésszerli mértékd dijat
szamithat fel.

o Adatkezel¢ az érintett kérésére indokolatlan késedelem nélkil helyesbiti az
érintettre vonatkozé pontatlan személyes adatokat, illetve a hianyos személyes
adatokat kiegészit6 nyilatkozat alapjan kiegésziti.

Adatkezel6

e aszemélyes adatot torli, ha kezelése jogellenes, ha az adatkezelés célja megsziint, ha
a személyes adatokat az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése
érdekében tordlni kell, ha az érintett visszavonja az adatkezeléshez adott hozzajarulasat
vagy ha az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsébbséget élvez6 jogszeri
ok az adatkezelésre.

o Az érintett kérésére korlatozza az adatkezelést, ha az érintett vitatja a személyes adatok
pontossagat, vagy ha az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az adatok torlését,
ha az adatkezelés céljabdl mar nincs sziikség a személyes adatok kezelésére, de az
érintett jogi igényének érvényesitéséhez szilkséges, vagy ha az érintett tiltakozott az
adatkezelés ellen. Ebben az esetben az adatkezelé a személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az érintett hozzajarulasaval vagy jogi igény elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, védelméhez vagy mas természetes személy vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében vagy fontos kézérdekbdl kezelheti.

Az érintett

. jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozzon személyes
adatainak kezelése ellen. Ebben az esetben a személyes adatait nem kezelhetjik tovabb
kivéve, ha az adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival, szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoldédnak.

Az érintett személyes adatok helyesbitésére, torlésére, korlatozasara vonatkozd kérésére

Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl

szamitott egy hénapon belll tajékoztatja érintettet a kérelme nyoman hozott intézkedésekrol.
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Amennyiben Adatkezeld nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, arrdl legkésébb
a kérelem beérkezését kovetd 1 honapon belll tajékoztatia az érintettet az intézkedés
elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat be a fellgyeleti
hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Adatkezel6 a helyesbitésrol, az adatkezelés korlatozasarol és a tdrlésrdl az érintettet értesiti.

Jogorvoslati lehetéségek

Amennyiben az adatkezeléssel kapcsolatban panaszt kivan tenni, célszerl azt elséként az
adatvédelmi tisztvisel6 fent megadott elérhet6ségére megkuildeni, melyet — annak beérkezését
kovetben - haladéktalanul, de legkésébb 1 hdnapon belll megvizsgal és a panaszost a vizsgalat
eredményérdl irasban tajékoztatja.

e Panasz

Az érintett a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosaghoz panaszt nyujthat be,
ha véleménye szerint a ra vonatkozo személyes adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem
kovetkezett be.

Panasz benyujtasanak helye:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
1055 Budapest Falk Miksa utca 9-11.
Fax: +361 391-1410 e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

e Birosagi jogorvoslathoz valé jog

Az érintett birosagi jogorvoslatra jogosult, ha véleménye szerint az adatkezel6 a ra vonatkozo
személyes adatokat nem a Rendelet szabalyainak megfeleléen kezelte, és ebbdl kifolydlag az
érintett jogai sérultek.

A pert az érintett lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék elétt lehet meginditani.
o Kartéritéshez valé jog, sérelemdij

Ha az adatkezel6 az adatkezelésre vonatkozo jogszabalyok megsértésével kart okoz, koteles
azt megtériteni. Amennyiben a szabalyoknak nem megfeleld adatkezeléssel az érintett
személyiségi joga is sérll, sérelemdijra jogosult.

Amennyiben  tovabbi  tajékoztatasra van  sziiksége, kérjuk irjon az
adatvedelmitisztviselo@budapest.hu e-mail cimre.
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A siitikkel kapcsolatos adatkezelésrél részletesen az alabbiakban olvashat.

1. A weboldal miikédéséhez elengedhetetleniil sziikséges siitik

A weboldal hasznalataval ezek a stitik automatikusan telepiiinek a felhasznalé eszkdzére.
Nincs sziikség a felhasznalé hozzajarulasara.

Adatkezelés jogalapja Adatkezelés célja

GDPR 6. cikk (1) e), adatkezel6 | A weboldal megfelel6 mikoédésének biztositasa
koézérdekl feladatanak ellatasahoz
kapcsoladik

Név Felhasznalas, Domain Lejarati Tipus
kezelt adatok idé
kore

cc_cookie A cookie beallitasra Jlakogyules.budapest.h 6 honap HTTP
kerul amikor a u
felhasznalo elfogadija
a cookie-k
hasznalatat.
Felhasznal6
sUtibeallitasainak
tarolasa

cookiesession1 Az oldal védelmére Jlakogyules.budapest.h Munkam HTTP
szolgalo tlizfal altal u enet
létrehozott cookie. (kilépés
A munkamenet- utan)
cookie lehetdve teszi
a béngész6
szamara, hogy Ujra
azonositsa magat
azon egyetlen,
egyedi szerveren,
amelyre az Ugyfél
korabban hitelesitett.
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2. A weboldal teljesitményének elemzését szolgalé statisztikai siitik

Olyan sitik, amelyek a weboldal teljesitményének elemzését szolgaljak. Ezek arrél adnak
tajékoztatast, hogy hany felhasznald, mikor, milyen id6étartamban, a weboldalunk mely
részét latogatta. Ezek az adatok abban segitenek nekiink, hogy a latogaték igényeinek
megfeleléen fejlesszik a weboldalunkat. A latogatéi statisztikai méréseket a
Fépolgarmesteri Hivatal maga végzi. A latogatoéi statisztikai méréseket a Budapest Févaros
Fépolgarmesteri Hivatal (elérhetésége: 1052 Budapest, Varoshaz utca 9-11., web:
www.budapest.hu) a sajat maga altal Uzemeltett Matomo Analytics nevi szoftver
segitségével végzi

Az analitikai/statisztikai siitik elfogadasa nem koételez6, ezeket a siitiket csak
felhasznalé hozzajarulasa esetén allitjuk be. Amennyiben a felhasznald késébb ugy
gondolja, hogy mégsem szeretné engedélyezni ezen sitik hasznalatat, ugy beallitasait
barmikor médosithatja. Errél bévebben a Hogyan tudja térélni a sitiket? részben olvashat.

Adatkezelés jogalapja Adatkezelés célja

GDPR 6. cikk (1) a), a weboldal | Informaciogydjtés a weboldal teljesitményének

latogatdjanak (felhasznald) | elemzéséhez arrdl, hogy a latogatok hogyan

hozzajarulasa (hanyan, mikor, milyen idétartamban, a weboldal
mely részét latogatjak?) hasznaljak

weboldalunkat a jévébeni még jobb felhasznaldi
élmény biztositasa érdekében.

Név Kezelt adatok Domain Forra Lejar Tipu
kére s ati idé s
_pk_id Matomo Analytics lakogyules.budape Matom 13 HTTP
cookie-k mely st.hu o] honap
segitenek Analyti
adatokat gydijteni cs
arrol, hogy a

latogato milyen
maodon hasznalja a
webhelyet
Felhasznaldi
egyedi azonosito a
felhasznalok
egymastol valo
megkilénbodztetés

ére, de nem

azonositasara
_pk_ses, Matomo Analytics lakogyules.budape Matom 30 perc HTTP
_pk_cvar, cookie-k melyek st.hu o)
_pk_hsr segitenek Analyti

adatokat gydijteni cs

arrdl, hogy a

latogato milyen
modon hasznélja a
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Név Kezelt adatok Domain
kore

webhelyet.
Felhasznald
munkamenetazon
ositd

_pk_ref Matomo Analytics lakogyules.budape
cookie-k melyek st.hu
segitenek
adatokat gydjteni
arrél, hogy a
latogatd milyen
modon hasznalja a
webhelyet.
Munkamenetek
Osszekapcsolasa

_pk_testcoo Matomo Analytics lakogyules.budape
kie suti st.hu
|étrehozhatdsag
tesztelésére
szolgal.

A Matomo Analyticsrél részletesebben itt olvashat:

https://matomo.org/fag/general/fag 146/
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https://matomo.org/faq/general/faq_146/

3. Beagyazaskor hasznalt siitik

Ahhoz, hogy oldalainkon megjelenithessiik a kdzdsségi médiaban lévé tartalmakat
(Facebook, TikTok, Twitter, Youtube) és egyéb kiilsés szolgaltatast (példaul Google Urlap),
be kell agyaznunk 6&ket, ekkor a kdvetkezd sitiket helyezik el a harmadik felek a
felhasznalok gépén. Kérjik vegye figyelembe, hogy amennyiben aktivan latogatja ezeket
az oldalakat, mar korabbrol elhelyezésre kerilhetett olyan siiti, amit nem tartalmaz az alabbi
tablazat.

A k6z6sségi média siitik elfogadasa nem koételezé, a felhasznald dnkéntesen jarul hozza
az eszkozeén torténd telepitésikhdz. Amennyiben késébb ugy gondolja, hogy mégsem
szeretné engedélyezni ezen siitik hasznalatat, ugy beallitasait barmikor modosithatja. Errdl
bévebben a Hogyan tudja térdlni a sitiket? részben olvashat.

Adatkezelés jogalapja Adatkezelés célja

GDPR 6. cikk (1) a), az érintett | a kdzdsségi médiaban lévé tartalmak (TikTok,
hozzjarulasa Spotify, Facebook, YouTube) és egyéb kilsds
szolgaltatasok (példaul Google drlap) beagyazas
utjan torténé megjelenitése

Részletes leiras a harmadik fél siititadjékoztatéjaban a linkre kattintva olvashaté.

Név Kezelt adatok kore

Microsoft Forms altal

i v https://learn.microsoft.com/en-us/dynamics365/customer-voice/cookies
|étrehozott sutik

Facebook altal

létrehozoft siitik https://www.facebook.com/help/cookies/

Doubleclick.net altal https://policies.google.com/technologies/cookies
létrehozott sitik

Google altal létrehozott  https://policies.google.com/technologies/cookies
sutik

YouTube altal https://policies.google.com/technologies/cookies
|étrehozott sutik

TikTok altal Iétrehozott https://www.tiktok.com/legal/page/global/cookie-policy/hu-HU
sitik

Byteoversea altal https://www.tiktok.com/legal/page/global/cookie-policy/hu-HU
létrehozott sutik

Spotify altal 1étrehozott  https://www.spotify.com/hu/legal/cookies-policy/
sutik
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